El|E de Guatemala, representado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
(MBPAS), y el Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud de Guatemala, (SNTSG]), constituidos
legaimente como personas juridicas de conformidad con las leyes del pais, en uso de las
facultades que para el efecto les otorgan los articulos 49, 50 y 53 deJ'COdigo de trabajo; y, 5 inciso
a) del Decreto Numero 71-86 y 35-96, Ley de Sindicalizacion y regulacion de la Huelga de los
Trabajadores del Estado.

ACUERDAN

Suscribir con caracter de Ley Profesional entre las partes para el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud de Guatemala —-SNTSG- y
Trabajadores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social el siguiente:

PACTO COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. DENOMINACION DE LAS PARTES. Las partes contratantes para los efectos legales y
contenido del presente Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo son las siguientes:

a. El iinisterio de Salud Publica y Asistencia Social, institucién del Estado de Guatemala,
que en lo sucesivo de este instrumento legal también se denominara *“MSPAS™.

b. El Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud de Guatemala, -SNTSG-, que en lo
sucesive de este instrumento legal también se denominara “El Sindicato” o - SNTSG-.

c. El Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo que en lo sucesivo de este instrumento
legal se denominara "PACTOQ".

d. El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- y el Sindicato Nacional de

Trabajadores de Salud de Guatemala —~SNTSG- en lo sucesivo de este instrumento legal
también se denominara “las partes"

Articulo 2. EL ESTADO. El Estado es la persona juridica de la cual forma parte el MSPAS, el que \
para los efectos de la relacion laboral y del presente pacto se hace representar en la via directa por

el Ministro de Salud Publica y Asistencia Social; y en la via Jurisdiccional por el funcionario o

persona que designe el Procurador General de la Nacion. Asimismo, para los efectos de! presente

Pacto y las demas leyes de trabajo y prevision social; comprende:

1
a} Econdmicamente: Todos los bienes, derechos y acciones que posee: v, E\

b} Orgéanicamente: El Ministro, Viceministros, Directores Generales, Directores de Areas de
Salud, Directores de Establecimientos Publicos de Salud, asi como también podra designar
a otras personas que estime convenientes, con el fin de suplir a cualquiera de sus
representantes titulares. Sin perjuicio de la representacion supletoria que el Ministro pueda
ejercer, los indicados funcionarios son los personeros ante quienes se planteara, discutira
y resolvera cualquier conflicto o situacion controversial que se produzca entre el Ministerio
y los Trabajadores afiliados al SNTSG.

Articulo 3. REPRESENTACION PATRONAL. Son representantes del patrono, y lo obligan
relaciones laborales con los trabajadores y con el SNTSG:

a) Las personas a quienes corresponda la representacion del. MSPAS, de acle
reglamentos de la fnateria que se encuentren vigentes.
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b) oyas en quienes se delegue validamente la representacion del MSPAS, conforme a las
disppsiciones legales que regulan la representacion voluntaria;

¢) Las personas que en relacion con las labores ¥ en las areas de su respectiva competencia 1%
ejerzan, a nombre del MSPAS, funciones de Direccion ylo Administracion.

EI MSPAS debera comunicar a los trabajadores por medio de notas oficiales y al SNTSG por medio
de oficio, dentro de los cinco dias habiles siguientes al nombramiento, el nombre de las
autoridades y representantes, asi como sus facultades.

En todo caso, se tendra como representante del MSPAS a! Ministro, los Viceministros, Directores
Generales, Directores de Areas de Salud, Directores de Establecimientos Publicos de Salud y
Gerentes de Oficinas Administrativas.

Articulo 4. SINDICATO: El SNTSG es la persona juridica integrada por trabajadores del Ministerio
de Salud Piblica y Asistencia Social, constituida para el estudio, mejoramiento, defensa de sus
intereses economicos, sociales, culturales y politicos, cuya denominacion es la de Sindicato
Nacional de Trabajadores de Salud de Guatemala, -SNTSG-.

Articulo 5. PERSONEROS DEL SINDICATO. La representacion legal del Sindicato Nacional de
Trabajadores de Salud de Guatemala, -SNTSG-, le corresponde, de conformidad con la ley, al
Comité Ejecutiva inscrito en el registro correspondiente del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
Asimismo, son representantes del SNTSG en su respectiva jurisdiccion, para efectos de tramites
ante autoridades locales, realizacion de asambleas generales de filiales, subfiliales y secciones,
talleres, seminarios, conferencias, representacion ante las autoridades locales para solucién de
problemas de afiliados que asi lo soliciten, participacion en la Junta Mixta en su jurisdiccion y otros
asuntos relacionados con la buena marcha de las actividades que realice el SNTSG en los
departamentos y municipios del pais, o bien de caracter nacional que implique la participacion de
afiliados de las filiales, subfiliales y secciones organizadas.

En caso que por causas legales imperativas ajenas al SNTSG que impidan la eleccion o inscripcidn
de nuevos directivos y haya concluido el periodo para el cual fueron electos, se conviene en que
los miembros del Comité Ejecutivo, de Filiales y Subfiliales continuaran ejerciendo dicha
representacion, hasta la desaparicién del impedimento legal o politico, y/o por dos afios mas en

funciones, siempre y cuando asi sea aprobado por el Comité Ejecutivo y por la Asamblea General
del SNTSG.

Articulo 6. LOS TRABAJADORES. Para los efectos del presente Pacto, como trabajadores se
comprende a |a totalidad de personas individuales .que prestan sus servicios al Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, en virtud de un nombramiento, una relacion de trabajo existente o que
sea creado y/c sea emitido durante la vigencia del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo. El
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social se compromete a que todos los servicios gue
presta, seran ejecutados por personal contratado directamente por el MSPAS, respetandose la
carrera administrativa y demas estipulaciones de la Ley de Servicio Civil; ¥, no se contratara
empresas para la prestacion de servicios de apoyo, tales como cocina, lavanderia, vigilancia,
limpieza y mantenimiento, salvo causas de fuerza mayor o causa debidamente justificada,
debiendo ser de caracter temporal, en los cuales la necesidad e interés de la poblacién a la salud
se vean perjudicados.

Articulo 7. REPRESENTACION PROFESIONAL. El MSPAS reconoce al Sindicato Nacicnal de
Trabajadores de Salud de Guatemala, -SNTSG-, por ser el Sindicato mayoritario como el
representante legal de sus afiliados y de los trabajadores no afiliados que soliciten por escrito al
mismo, su representacion.

Articulo 8. PROPOSITO DEL PRESENTE PACTO. El proposito general del presente pacto es el
regular, armonizar y desarrollar las relaciones y los intereses mutuos entre el Ministerio y sus
Trabajadores representados a través del Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud de
Guatemala —SNTSG-, con el objeto de lograr el bienestar de éstos y la optimizacion de la salud en
cuanto a calidad, en todos sus niveles y areas de trabajo, de conformidad con los principios y fines
establecidos en articulos 1, 2, 3, 47, 51, 52, 53, 56, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101 y 106 dela
Conslitucion Politica d¢'la Republica de Guatemala; y 1, 4, 5, 6, 93, 94, 95, 96, 97,98, 99, 100 y
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10§ tel/Jecreto Namero 90-97 del Congreso de la Repiblica de Guatemala y sus reformas,
Codigo de Salud, vy los articulos 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55 y 56 del Codigo de Trabajo. Por
consiguiente, sus relaciones deben regular sobre principios de armonia, productividad y de respeto
mutuo entre los trabajadores del Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social , que permita una
operacion econémico-social eficiente, asi como la solucidn de los problemas con base en una bien
entendida equidad y justicia social, sosteniendo y fortaleciendo el Sistema de Salud actual.

Articulo 9. APLICACION DEL PACTO. El presente pacto regula como ley profesional:

9.1 Las condiciones en que el trabajo debe prestarse y las deméas materias relativas a éste, en
el MSPAS.

9.2 Las disposiciones de este Pacto son de aplicacion obligatoria para:
a) El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.
b) El Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud de Guatemala.

¢) Los trabajadores del MSPAS, que laboren en las dependencias del mismo y en las
dependencias oficiales de salud ubicadas en todo el pais.

d) Las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, velaran porque se

apliquen las disposiciones del presente pacto con la preferencia que como ley especifica
le corresponde.

Articulo 10. DERECHOS ADQUIRIDOS. Todos los beneficios y derechos establecidos a faver de
los trabajadores de la Salud de Guatemala en Convenios Internacionales relativos al trabajo
ratificados por Guatemala y todos aquellos acuerdos de aplicacion general o costumbre observada
en el MBPAS, que no se encuentren regulados en este Pacto, se consideran incorporados al
mismo por lo que forman parte del presente Pacto.

Articulo 11. LEYES FUTURAS. Si como consecuencia de la promulgacién de nuevos preceptos o
de reformas que se hagan a la legislacion de trabajo durante la vigencia de este Pacto se
establecieren mejores y mayores derechos y beneficios a favor de los trabajadores, éstos deben
aplicarse desde la fecha de su vigencia. Si por el contrario, tales disposiciones o reformas

implicasen disminucién, limitacion o tergiversacion de aquellos derechos y beneficios, seguiran
vigentes y prevalecen las disposiciones de este Pacto.

Articulo 12. INTERPRETACION DEL PRESENTE PACTO. Las partes convienen que para la

interpretacion del presente pacto se observaran obligatoriamente los siguientes principios y
normas:

12.1 La interpretacion se efectuara en la misma forma contenida en las leyes de trabajo y prevision
social;

12.2 Se tomaran en cuenta principalmente las disposiciones aplicables sobre interpretacion,
contenidas en la Constitucion Polltica de la Republica, el Cédigo de Trabajo, Convenios
Internacionales ratificados por Guatemala, que favorezean al trabajador;

12,3 Se tomaran como principios del Derecho de Trabajo los siguientes: a) De tutelaridad; b) De
irrenunciabilidad; c) De Imperatividad; d) De realismo y Objetividad; e) Democratico; f) De Sencillez
o antiformalismo; y, g) El Conciliatorio, los cuales aparecen consignados como principios
ideologicos contenidos en los considerandos del Codigo de Trabajo vigente,

Articulo 13. DENUNCIA DEL PACTO. Las partes podrdn denunciar el presente pacto par lo
menos con un mes de anticipacion a la fecha de terminacion de su vigencia convenida. Si la
denuncia no se formulase en tiempo, se prorrogara automaticamente la vigencia por igual periodo,
salvo el caso de no haberlo sefectuado por causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobadas.

Articulo 14. FORMAS DE LA DENUNCIA. Cuando la denuncia la efectie el SNTSG podra
hacerla:




iClo entregado directamente al MSPAS, comunicandole el Acuerdo de Asamblea
eneral ‘al respecto. De la entrega del oficio el MSPAS debera extender recibo, Dos dias
habiles después de formulada la denuncia ante la parte patronal, el SNTSG hara [legar
copia de dicha denuncia a la autoridad administrativa de trabajo mas cercana.

a)

b) En caso de negativa del MSPAS a recibir [a denuncia del Pacto, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la negativa, el SNTSG lo manifestara ante la autoridad administrativa
de trabajo mas proxima, dependencia que hara llegar a la oftra parte la documentacion de
inmediato y remitira copia de la misma a la Secretaria General del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social de conformidad con lo previsto en el Acuerdo Gubernativo Nimero 221-
94,

La denuncia podra hacerse como acto independiente de la entrega del proyecto del Pacto (pliego
de peticiones) a negociar con el MSPAS.

Cuando se efectian separadamente la denuncia y la entrega del proyecto del Pacto, ésta Ultima
debera hacerse en igual forma que la denuncia.

%—' Articulo 15. VIGENCIA DEL PRESENTE PACTO. El presente Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo, tendra una vigencia de dos afios, Y empezara a regir a partir del momento en que sea
entregado al Ministerio de Trabajo y Previsidn Social para su homologacion. Para este efecto,
deberan ser tomados en cuenta los siguientes principios:

AMBITO DE VALIDEZ, INDUBIO PRO OPERARIO, CONDICIONES MfNiMAS, ESTABILIDAD
LABORAL, establecidas en el Cédigo de Trabajo y Leyes Laborales Vigentes.

Articulo 16. RENEGOCIACION DEL PACTO. E| MSPAS y el SNTSG de comiin acuerdo podran,

cuando haya causa justificada, renegociar parcial o totalmente este pacto antes del vencimiento de
la vigencia del mismo.

CAPITULO I
DERECHOS Y GARANTIAS DE ASOCIACION SINDICAL

Articulo 17 . LIBRE SINDICALIZACION. El MSPAS respetard el derecho de sindicalizacion,

quedando prohibido cualquier coaccién, represalia 0 amenaza dirigida a coartar el ejercicio de este
derecho.

Articulo 18 . INAMOVILIDAD LABORAL DE LOS DIRIGENTES SINDICALES DEL SNTSG . Ei
MSPAS reconocera y respetara la inamovilidad laboral de todos los miembros del Comite
Ejecutivo, Consejo Consultivo, Directivas de las Filiales, Sub Filiales y Secciones del SNTSG, a
partir de su eleccion.

La inamovilidad es exclusiva de los Directivos de las Estructuras del SNTSG como parte signataria \
del presente pacto, a que se refiere el presente articulo durara todo el tiempo que desempefien k)
sus respectivos cargos y hasta diez y ocho meses después de haber cesado en los mismos, a

menos que incurran en causa justa de despido debidamente demostrada por el patrono en los

organos jurisdiccionales en materia de trabajo competente.

EI MSPAS se compromete a proporcionar al SNTSG, para su labor sindical: i‘
a. Un vehiculo de cuatro ruedas con combustible y mantenimiento.
b. Un teléfono celular

c. oforgar un inmueble para gestion, capacitacion, formacién sindical laboral en el trabajo y
para el trabajo.

Articulo 19. LICENCIAS PARA CAPACITACION SINDICAL. EI MSPAS, previa nofificacion, podra
conceder a sus trabajadores afiliados al SNTSG licencia con goce de salario por el tiempo que se
necesario para participar en Cursillos, Seminarios, Talleres, Congresos y otras actividades

formativas de caracter sindical y/o gremial. Siempre que sean convocadas por el Comitg-Ejecutivo
del SNTSG.
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Ariculo'20. LICENCIA PARA EJERCER LA ACTIVIDAD DIRIGENGIAL DEL SNTSG. El MSPAS
concedera licencia con goce de salario durante el tiempo que se encuentren en funciones a:

a) Nueve miembros del Comité Ejecutivo del SNTSG.

b} Cuatro miembros de cada Filial del SNTSG, tres de Ia “ub Filial y dos de la Seccidtn de las

Directivas que funcionen en los centros de trabajo en la cao'tal y en el interior de la Reptiblica de
Guatemala,

c) A tres miembros del Consejo Consultivo Nacional del SNTSG,

Asimismo, podra conceder licencia con goce de salaric a los miembros de las Comisiones
Especificas cuando fuere necesario, asi como a los afiliados del SNTSG para asistir a Asambleas
Nacionales, de filiales, Sub filiales y Secciones, ordinarias o extraordinarias, Siempre y cuando
sean avalados por el Comité Ejecutivo y los estatutos del SMNTSG.

Articulo 21. CUOTA SINDICAL. El MSPAS deducira del salario de los Trabajadores afiliados al
SNTSG las cuotas sindicales ordinarias en la forma que lo establecen los estatutos y leyes
vigentes relativas al trabajo, asi como las cuotas sindicales extraordinarias en casos especiales
cuando lo requiera el SNTSG.

Para los efectos del presente articulo el SNTSG proporcionara la nomina de sus afiliados para que
se realice el respectivo descuento a través del Ministerio de Finanzas Publicas, el cual sera
transferido a la cuenta bancaria del SNTSG por medio de acreditamiento.

Articulo 22. DIAS DE ASUETO. Los trabajadores del MSPAS gozaran, al igual que el resto de
trabajadores del pais, de los dias de asueto que contemplan la Ley de Servicio Civil, el Cadigo de
Trabajo y los Acuerdos Gubernativos y Ministeriales correspondientes, y ademas, los siguientes:

a) Se otorgara asueto para todos los trabajadores el dia Miércoles Santo, todo el dia.

b} _El 17 de Junio, Dia del Padre, con goce de salario, para los padres trabajadores del
MSPAS.

c) El 10 de Mayo de cada afio, se dara permiso a la madre trabajadora, con goce de salario.

d) El 9 de Marzo, Aniversario del SNTSG, el MSPAS, concedera licehcia con goce de salario
a todos los afiliados al SNTSG.

e) El dia del Salubrista, el primer viernes del mes de Septiembre de cada afio y lo gozaran
todos los trabajadores MSPAS.

f) Cada trabajador gozara de permiso el dia de su cumplearios.

g) Los feriados, asuetos y permisos se gozaran el dia habil, anterior o posterior, cuando
coincida con dias inhabiles.

Articulo 23. El MSPAS se compromete a otorgar la reposicién de tiempo a los trabajadores, que
participen en actividades extraordinarias a la jornada laboral asignada por la Oficina de Recursos
Humanos y su jefe inmediato. Dicha reposicién de tiempo debe ser coordinada y aprobada por el
Jefe de Personal, su jefe inmediato, en su caso, y con el aval del representante del SNTSG.

Articulo 24, VACACIONES. Por el riesgo profesional a que se encuentran expuestos los
trabajadores del MSPAS y como lo viene haciendo el Ministerio, otorga a todos sus trabajadores,
treinta dias habiles de vacaciones anuales.

¥ Articulo 25. LICENCIAS CON GOCE DE SALARIO. EI MSPAS concedera a sus trabajadores

licencia con goce de salario en los siguientes casos:

a) Por fallecimiento de padres, conyuge o de la persona con la cual conviviese o estuviese
unida de hecho o hijos del trabajador, 5 dias habiles.

b) Por matrimonio del trabajador, 10 dias habiles.

Por nacimiento de hijo del trabajador, 5 dias habiles
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d) r fallecimiento de hermanos del trabajador, 3 dias habiles.

e) Por enfermedad comprobada con constancia médica cuya condicién requiere cuidados
asistenciales de padres, conyuge, hijos, hermanos del trabajador, 2 dias habiles.

f) Por obtencién de beca, siempre y cuando sea relacionada con la funcién que desempens,
el tiempo que dure la misma, con un plazo maximo de dos afios.

g) Por citacion administrativa, judicial y/o técnica, por el tiempo que sea necesario.

Articulo 26. REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE LICENCIAS. Para solicitar licencia en los
casos descritos en el articulo anterior, el trabajador, presentara Ia solicitud escrita al jefe inmediato
quien abrird expediente y resolvers si se trata de los casos contemplados en los incisos a), b), c),
d}, &), g) o enviara a la oficina que corresponda si se trata de otros casos. De lo resuelto, quedara
constancia por escrito al solicitante y copia al SNTSG,

Si por alguna razon justificada el trabajador no puede presentar la solicitud escrita, notificara al jefe
inmediato por la via mas rapida que le sea posible, la causa que motiva su ausencia, debiendo
comprobarla al reincorporarse a su trabajo. Para justificar inasistencias imprevistas provocadas por
enfermedad, el trabajador podra presentar certificacion meédica extendida conforme a la ley.

Articulo 27. LICENCIAS SIN GOCE DE SALARIO. E| MSPAS podré conceder licencias sin goce
de salario a sus trabajadores, por el tiempo que éstos lo soliciten, hasta por un méximo de dos
afos, previa justificacion por escrito de la misma, y sin afectar la relacion laboral establecida.

CAPITULO Il
REGIMEN DE INGRESO, ASCENSOS, TRASLADOS Y PERMUTAS
Articulo 28, CONDICIONES DE INGRESO, ASCENSOS, TRASLADOS Y PERMUTAS.

El MSPAS reconoce el derecho de sus trabajadores a ser promovidos o ascendidos a cargos de
mayor jerarquia o categoria. Para el efecto se conforma una comision bilateral conformada por dos
representantes del SNTSG y dos representantes del MSPAS, para la discusion e implementacion
de los procesos a establecerse para cumplir con lo enunciado en este articulo.

CAPITULO IV
DE LA PREVISION Y SOLUCION DE CONFLICTOS

Articulo 29. RESPETO MUTUQ Y OBLIGATORIEDAD. El MSPAS y el SNTSG se obligan a
guardarse entre si las debidas consideraciones y respeto, debiendo tratar de resolver los conflictos
individuales o colectivos de trabajo por la via directa, por lo que se establece un organismo
conciliador denominado “JUNTA MIXTA". Las partes convienen asimismo en dar respuesta por
escrito dentro de un término no mayor de tres dias habiles a toda correspondencia que se envien
entre si debiendo la parte receptora firmar y seliar la copia de recibida.

Articulo 30. PERSONAS ANTE QUIENES SE PLANTEARAN LOS PROBLEMAS QUE
SURJAN. Los trabajadores plantearan sus problemas de interés individual personalmente o a
través del SNTSG ante su jefe inmediato, quien tendra 3 dias habiles para responder, de no
encontrar solucion sera discutido en la junta mixta local y resuelto en la primera reunion posterior a
tener conocimiento oficial del conflicto, en caso de no haber arreglo, se planteara en la Junta Mixta
Nacional, instancia que debera resolver en dos sesiones ordinarias como maximo. Si aun
persistiera el desacuerdo, el Ministro de Salud y el Secretario General de SNTSG abordaran la
problemética, en el lapso de 3 semanas a partir de agotado el procedimiento en la Junta Mixta
Nacional. Las partes acuerdan que para que la problematica sea conocida en la instancia superior
correspondiente dentro de este proceso, dicho conflicto debera ser providenciado hacia donde
corresponde.

En los casos que agotado el procedimiento anterior no se legraran consensos, se podra acudir a
las instancias legales que correspondan. Por su parte el SNTSG se compromete a no realizar

ninguna accién o medida mue signifique la no alencion en servicios de salud a la poblagién hasta
. 6
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ado el procedimiento d8S&rito en este articulo, siempre y cuando se cumplan con los
ordados,

Articulo 31. LA JUNTA MIXTA Y SU INTEGRAGION. Para el estudio y solucién de todos aquellos
problemas de trabajo que no hayan sido resueltos conforme el procedimiento establecido en el
articulo que antecede o por denunciar alguna de las partes violacion de cualesquiera de las normas
establecidas en el presente pacto, se puede recurrir a la Junta Mixta Trabajador-Empleador que
este pacto establece. La Junta Mixta se integrara con dos o tres delegados titulares de cada parte,
conforme |a division administrativa de la parte patronal, [as filiales, sub filiales y secciones con que
cuenta el SNTSG, segln la magnitud del conflicto, asi como los observadores que las
delegaciones laboral y empleadora comisionen si fuere necesario.

Son delegados de la parte empleadora los designados por el MSPAS donde se suscite el conflicto.
La delegacion del SNTSG podra ser ejercida por cualguier miembro del Comité Ejecutivo, de los

Directivos de las Filiales, de las Sub filiales o Secciones de la jurisdiccion donde se suscite el
conflicto.

Articulo 32. REUNIONES DE LA JUNTA MIXTA Y OTRAS CON EL MSPAS. La Junta Mixta se
reunira en las oficinas administrativas designadas por el MBPAS, una vez cada semana, si fuere
necesario, y en un horario comprendido entre las ocho y las doce horas, o entre las catorce ¥ las
dieciséis horas. Sin embargo, si cualquiera de las partes lo solicitase, los delegados deberan
reunirse en forma inmediata y al presentarse la solicitud correspondiente.

Si los delegados se encontrasen laborando en su jornada respectiva, se proporcionara a una
persona que los releve en su puesto de trabajo, sin que haya menoscabo de su salario por el
tiempo que empleen en asistir a dichas reuniones.

Articulo 33. VISITAS A LOS CENTROS DE TRABAJO, DEPARTAMENTOS O SECCIONES DEL
MSPAS. Para formarse un mejor criterio del problema a tratar, la Junta Mixta podra hacer visitas a
los distintos planteles, establecimientos, o secciones del MSPAS. Para tal fin los delegados
recibiran las facilidades necesarias por parte del MSPAS.

Articulo 34. REQUISITOS DE LAS ACTAS DE JUNTA MIXTA. Los delegados de la Junta Mixta,
para dejar constancia de los puntos tratados, sean de todos o de algunos de ellos, faccionaran acta

en tres ejemplares, la que sera suscrita por ambas partes, en la que cumpliran por lo menos con
los siguientes requisitos:

a) Determinacién del lugar, fecha de la sesion y de las horas dentro de las cuales se haya
celebrado;

b) Nombres de los delegados asistentes y sus respectivas firmas;

c) Asuntos tratados; vy, |

d) Acuerdos tomados o expresién de las observaciones que las partes estimen pertinentes.

De los tres ejemplares del acta que se faccione, el primero quedara en poder del SNTSG, el
segundo en el MSPAS y el tercero que éste Gltimo se obliga a hacer llegar a la Inspeccién General
de Trabajo, toda vez la Junta Mixta lo haya considerado necesario.

Articulo 35. CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS O CONVENIOS A QUE SE LLEGUE EN LA
JUNTA MIXTA. Los acuerdos o convenios a que se llegue en la Junta Mixta seran publicados en
lugares visibles del lugar o lugares de trabajo que se relacionen con el asunto, por cualquiera de
las partes y éstas se obligan a cumplir fielmente los acuerdos o convenios a que se arriben.

Articulo 36. INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION. Cuando en una sesién de Junta Mixta no
se llegue 2 un acuerdo scbre determinado asunto, cualquiera de las partes puede intentar de
nuevo la conciliacién en la préxima sesion. La prescripcion legal se interrumpe desde que un
asunto sea sometido a la Junta Mixta y hasta que se resuelva definitivamente el caso o se dé por
finalizado el mismo por no llegarse a ningun acuerdo o convenio.
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CAPITULOV
REGIMEN DISCIPLINARIO

Afticulo 37. INGRESO A LAS LABORES. Todos los trabajadores estan obligados a presentarse

puntualmente a sus labores. Con referencia a las falias de puntualidad en el trabajo sera
observado lo siguiente:

a) Llegada tarde se considera la presentacion al trabajo dentro de los quince minutos siguientes al
respectivo horario de entrada: v,

b) Durante un mismo mes calendario las dos primeras llegadas tarde, siempre que hayan sido por
causas imprevistas no imputables al trabajador, no causaran sancién alguna, pero a las
subsiguientes se aplicara lo dispuesto en los siguientes articulos del presente Capitulo.

Articulo 38. REGULACION Y CLASE DE SANCIONES. En caso de incumplimiento de los
trabajadores a las normas y reglamentos establecidos con relacion a la prestacion del servicio o
trabajo se aplicaran las siguientes disposiciones:

a) AMONESTACION VERBAL: Que se aplicara por falta leve. La amonestacion serd
formulada en privado sin lesionar la dignidad y derechos de los trabajadores. De la
amonestacién verbal debera dejarse constancia en el Libro de Conocimientos de la
dependencia, incluyendo las objeciones o desacuerdos que haya expresado el {la)
amonestado (a).

b) AMONESTACION ESCRITA: Que se impondra al trabajador cuando haya merecido
durante el mismo mes dos o mas amonestaciones verbales.

c) SUSPENSION SIN GOCE DE SALARIO: Cuando el trabajador haya cometido alguna falta
grave, sin que necesariamente exista una amonestacién verbal o por escrito o bien
después de haber sido amonestado verbalmente y/o por escrito. La suspension podra
decretarse hasta un maximo de cinco dias habiles segun la reincidencia, naturaleza o
gravedad de la falta,

d) DESTITUCION: Cuando el trabajador haya cometido una falta grave, que ponga en riesgo
la vida de una o varias personas, por incumplimiento o abierto desacato a las instrucciones
dadas por la autoridad superior, o por cualquiera de las causas descritas en |a Ley de
Servicio Civil y el Codigo de Trabajo,

Todos los Trabajadores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, en el servicio por
oposicion y sin oposicién, gozan de estabilidad laboral en el empleo y en el cargo, por lo tanto, sdlo
pueden ser destituidos de sus puestos si incurrieren en causal justificada y, si se tratare de
trabajador sindicalizado, debidamente ventilada ante la Junta Mixta.

La imposicion de una medida disciplinaria no tiene mas consecuencias que las que se derivan de
su aplicacion, por lo tanto no implica la pérdida de ningun derecho.

Articulo 39. NORMA O PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA APLICACION DE MEDIDAS
DISCIPLINARIAS. Para aplicar cualquiera de las sanciones anteriores, se oira al trabajador
previamente, corriéndole audiencia por cinco dias habiles a efecto de que pueda proponer medios
de prueba en su descargo. Cuando las sanciones sean a trabajadores sindicalizados se enviara
copia de las mismas al SNTSG el mismo dia de la notificacidn al afectado.

Ningtn trabajador podra ser destituido sin causa plenamente justificada y legalmente probada. En %\
todo caso de destitucién de un trabajador sindicalizado, la autoridad nominadora debera dar aviso
previamente al SNTSG para su conocimiento y anélisis.

Si el trabajador afectado con una orden de destitucion estima que la misma no se justifica, puede
acudir a los Juzgados de Trabajo y Prevision Social de la Repiblica para solicitar que se declare
injusto su despido, por no responder a las causas legales de despido que contemplan los
numerales del 1 al 11 del articulo 76 de la Ley de Servicio Civil, Decreto Ntmero 1748 del
Congreso de la Repliblica y lo que al respecto se contempla en este Pacto. Asimismo, para gue se
ordene su inmediata ratificacion en el puesto iante la derogacion del Acuerdo de destitucion
por ser la misma probadamente injusta.
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Cuar ung resolucion de destitucion o de suspension indefinida en el puesto haya sido recurrida
antg un Juzgado de Trabajo y Prevision Social por el trabajador afectado, la sancién impuesta no
podra ser ejecutada sino hasta que la misma quede firme por resolucién del juez competente.

Articulo 40. IMPUGNACION DE RESOLUCIONES. Con excepcion de los casos de remocion,
despido o suspension indefinida, las cuales seran impugnadas mediante el procedimiento
establecido en el articulo anterior; en la via administrativa las reclamaciones a que se refiere el
inciso 6 del articulo 19 Ley de Servicio Givil y las demas en ella contenidas, se regiran por el
procedimiento establecido en el articulo 80 de Ia misma ley, pero bajo las condiciones siguientes:

a) Los interesados podran interponer por escrito su impugnacion ante la autoridad inmediata
superior, dentro de un término de diez dias habiles a partir de la fecha de la notificacion.
La autoridad ante quien haya sido presentada la impugnacion debera providenciarla
inmediatamente al Director de la Oficina Nacional de Servicio Civil, quien le dara el tramite
que corresponde segin la ley.

b) Si la resolucidon administrativa dictada por la Junta Nacional de Servicio Civil fuese
desfavarable al trabajador, se considerara agotada esta via administrativa teniendo
derecho el laborante afectado de acudir ante los Juzgados de trabajo y prevision social para
que mediante el procedimiento de los incidentes se conozca del caso, a efecto de que se
revoque, enmiende, modifique, confirme total o parcialmente la resolucion administrativa
y/o se dicte la que en derecho carresponde.

ARTICULO 41, REINSTALACION DEL TRABAJADOR. Para el trabajador sindicalizado al SNTSG
que, habiendo sido despedido y sea reinstalado en su trabajo, bien por Acuerdo extrajudicial o por
sentencia firme Judicial, el tiempo que ha mediado entre su despedido y su reinstalacion sera
considerado como tiempo efectivo de trabajo y se le abonara a su antigitedad laboral, para el
efecto que pueda gozar como cualquier otro trabajador los beneficios que se derivan de este Pacto
y de las leyes y reglamentos del Trabajo. Dichos procesos de reinstalacion seran ejecutados por la
Autoridad nominadora y el Secretario de Trabajo y Conflictos del SNTSG.

CAPITULO VI
PRESTACIONES DE SALUD

Articulo 42. SALUD E HIGIENE DE LOS TRABAJADORES Y SUS FAMILIARES. E| MSPAS
negociara con las autoridades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que a sus
trabajadores les sea otorgada la proteccién por motivo de enfermedad, accidente, maternidad o
IV8, independiente de su lugar de trabajo, en el establecimiento de salud méas cercano.

7&,__ a) En caso de enfermedad, accidente o maternidad no cubiertos por el instituto Guatemalteco
de Seguridad Social el MSPAS debera proporcionar, en sus instalaciones, la atencién y los
cuidados médicos necesarios a sus trabajadores, cényuges o convivientes e hijos
menores de 18 afios, en forma inmediata;

b} El MSPAS dotara e implementara mensualmente a cada dependencia un botiquin con
medicamentos aplicables a enfermedades leves, asl como de elementos para primeros
auxilios;

¢} ElMSPAS se compromete a realizar un estudio para adquirir un seguro de vida que sea de
aplicacion a todos sus trabajadores

1 d) El MSPAS se compromete a pagar el salario completo, incluyendo base mas bonos al
trabajador, en toda suspension de labores por enfermedad o accidente ordenada por el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) por un tiempo de hasta dos meses.
que impligue como minimo un dia de hospitalizacién en el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS) u Hospital Nacional), cuando sobrepase dicha suspension el
tiempo establecido anteriormente debera acogerse al régimen del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (IGSS);

e) EIMSPAS se compromete a pagar el Bono de Antigiledad Real a la madre trabajadora_que
dé aluz, y que la suspension sea ordenada por el Instituto Guatemattszo de Seguridad
Social (IGSS); durante el tiempo que dure dicha suspensién.

{




rma conjunta, el MSPAS, se compromete a realizar los estudios técnicos y financieros

para |a factibilidad de la compra de jeringas retractiles que eviten accidente de puncion del
personal del MSPAS;

g) El MSPAS se compromete a realizar una campaiia de vacunacion contra la hepatitis B
cada ano, a partir que entre en vigencia la presente ley profesional;

7~ h) ElI MSPAS se compromete a iniciar las gestiones para habilitar una guarderia infantil para
sus trabajadores en cada cabecera departamental de la Reptiblica, con el proposito de
coadyuvar a erradicar el trabajo infantil, la cual sera administrada por las partes.

CAPITULO VI
"CONVENIO ECONOMICO

Articulo 43. CONVENIO SALARIAL. Tomando en cuenta las caracteristicas del Sector salud yla
necesidad de ordenar un sistema de organizacion de trabajo v salarios en correspondencia con las
caracteristicas mencionadas, el MSPAS, se compromete a aplicar el presente Convenio
Econdmico Social a toda su fuerza de trabajo en beneficio de la poblacién. Esta aplicacion se hara
cumpliendo correctamente lo especificado en el presente convenio y en las Resoluciones
Ministeriales a las que se hace referencia.

\9{{‘ El MSPAS se compromete a no privatizar ni concesionar, en ninguna forma, los servicios de salud
> que presta al pueblo guatemalteco.

El MSPAS se compromete a que los servicios de salud que presta a la poblacién guatemalteca
seran gratuitos y por lo tanto no se implementara ningn programa de recuperacion de costos por
los servicios que proporciona en el area comunitaria y area hospitalaria, a través de las unidades
ejecutoras, de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y especificamente en el Cédigo de Salud.

El SNTSG se compromete a velar porque los frabajadores del Ministerio de Salud Publica ¥
Asistencia Social, cumplan fielmente sus funciones y atribuciones y asi fortalecer y desarrollar los
servicios de salud publica de Guatemala, para prestarlos con calidez y solidaridad, hasta llevarlos a
una calidad 6ptima, especialmente en la atencion al paciente.

Por lo tanto, el MSPAS se compromete a:

1. ORGANIZACION SALARIAL

Las partes acuerdan que la totalidad de los bonos que actualmente gozan los trabajadores del
MSPAS sean incorporados al salario base, para garantizar Prestaciones laborales y sean sujetos
de descuentos, a saber: Bono por Reestructuracion Administrativa, Bonificacion especifica de
Salud plblica, Bono mensual del 20% sobre el sueldo base, bono 10% mensual trabajadores del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Bono 25% sobre salario inicial. Se exceptiian: Bono
por Aniigéat‘jad Real; Bono Profesional, Bono por Antigiiedad y Bonificacion 66-2000.

a

no por Antigiiedad Real. EI MSPAS reconoce a sus trabajadores, la antigiiedad real
a partir del afio de ingreso a la institucion, con un incremento a sus ingresos salariales,
conforme a un porcentaje aplicado al salario base de acuerdo con la siguiente tabla, Este
beneficio monetario se iniciara a pagar a partir de un afio un dia, a partir de la vigencia del
presente pacto.

CLASE ANOS PORCENTAJE AL
SALARIO BASE
De un afo un dia a
cuatro afos 5%
De Cuatro anos un dia 20%
a ocho afios

De ocho afios un dia a
doce afos
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4 D De doce afios un dia a
diez y seis afios 60%
E De diez y seis afios un 80%
dia a veinte afios
F De veinte afios un dia 100%
en adelante

En atencion a que la mejora de las condiciones econdmicas es una pretension uniforme del

SNTSG
también

para beneficiar a los trabajadores mencionados, se acuerda la tabla anterior, la cual
contribuye a ordenar el régimen escalafonario del MSPAS.

El derecho del bono por antigiiedad real seré por los afios de servicio acumulados aunque éstos no
sean continuos, para aquellos trabajadores que son despedidos en forma injustificada y que, en

virtud de

b)

c)

d)

e}

f)

resolucion administm@judicial, regresan a laborar al MSPAS.

INCENTIVO SALARI | MSPAS y el SNTSG convienen en que una semana antes de
Semana Santa de cada afio, se hara efectivo a los trabajadores del MSPAS que laboran
bajo los renglones presupuestarios 011, 021, 022 y 031, el pago del incentivo salarial, por
la cantidad de setecientos quetzales (Q.700.00).

INCENTIVO ECONOMICO POR UN TRABAJO DECENT@\EI MSPAS y el SNTSG
convienen en que este incentivo econémico por un trabajo decente que se pagara en los
meses de Octubre, Noviembre y Diciembre de cada afio, a los trabajadores del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social que laboran bajo los renglones presupuestarios 011,
021, 022, 031 y otros renglones permanentes, su valor sera equivalente al monto que
reflejen las economias que presente la ejecucion presupuestaria de cada aiio fiscal, este
monto sera negociado en el mes de septiembre de cada afio, sobre la base de los
principios de los derechos adquiridos.

COMPENSACION ECONOMICA: A partir del uno de julio del afo dos mil nueve el
MSPAS se compromete a iniciar las gestiones correspondientes para hacer efectiva una
compensacion equivalente a un mes de salario por cada afio de servicios continuos
prestados en el MSPAS. Este derecho en ningtn caso excedera de quince meses de
salario y se olorgara a los trabajadores que se acojan al régimen de Clases Pasivas del
Estada, por lo que los trabajadores que se acojan a este beneficio podran hacer valer su
derecho a partir del uno de enero del afio dos mil diez.

CARRERA ADMINISTRATIVA ESCALAFONARIA: El MSPAS y el SNTSG acuerdan
implementar la Carrera Administrativa Escalafonaria, debiendo la comisian, integrada por
representantes de la Direccion Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas
Plblicas, de la Oficina Nacional del Servicio Civil y del Foro Sindical de Salud, rendir su
informe final en el mes de diciembre del afio dos mil nueve; implementandose Ia carrera
administrati\[iC:)Ialafonaria a partir del uno de enero del dos mil catorce.

El MSPAS NTSG convienen que la Comision integrada por representantes de la
direccidn Tecnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas-Publicas, de la Oficina
Nacional de Servicio Civil y del Foro Sindical de Salud, se fortalezea para que cumpla
periddicamente con los resultados del Estudio y se traslade a los trabajadores temporales
a renglones presupuestados permanentes, para tal efecto, el costo de esta accién de
personal se cubrird con las asignaciones aprcbadas en los renglones de gasto que
correspondan del presupuesto del Egresos del Ministerio de Salud Puablica y Asistencia
Social y ademas se rinda un informe final en el mes de Octubre del afio dos mil trece.

2. AJUSTES SALARIALES

El MSPAS se compromete a agregar de inmediato a este convenio cualquier tipo de ajuste salarial
decretado por el Gobierno y aquellas resoluciones propias del Ministerio de Salud Publica y

3.

Asistencia Social relativas a salarios.

V;Athos@ ‘
El MSPAS se compromele a hacer efectivo los vidticos, de conformidad con el pacto colectivo,

antes que los trabajadores salgan a cumplir con su trabajo, debiendo los responsables
administrativos garantizar sin obstaculos la entrega de los mismos. Se conviene que para la

autorizacian del pago de gastos de viaticos se entenderd como lugar permanente de’sys labores, el //
- _ e 11
oy
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ce o lugar de trabajo en el que el trabajador preste sus servicios debiéndose observar las
siguientes disposiciones.

"REGLAMENTO DE GASTOS DE VIATICO DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y
ASISTENCIA SOCIAL

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBJETO. El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas
relacionadas con los gastos de viatico y otros gastos conexos, derivados del cumplimiento de
comisiones oficiales que se llevan a cabo en el interior o en el exterior de la Republica, por parte de
los funcionarios y empleados que prestan sus servicios en el Ministerio de Salud Publica ¥
Asistencia Social, asi como las comisiones que realice el personal que presta servicios técnicos o
profesionales en el Ministerio y otras personas que sin tener la calidad de servidores piblicos,
formen parte de las comisiones oficiales al interior y exterior, de acuerdo al nombramiento que para
el efecto se emita.

ARTICULO 2. GASTOS DE VIATICO. Son gastos de viatico, las asignaciones destinadas a cubrir
los desembolsos por hospedaje, alimentacién y otros gastos conexos, en que se incurre, para el
cumplimiento de comisiones oficiales, fuera del lugar ordinario de trabajo, en el interior o exterior
del pais.

ARTICULO 3. OTROS GASTOS CONEXOS. Se entiende por otros gastos conexos, los que en
cumplimiento de comisiones oficiales se ocasionan por concepto de:

a) Pasajes;
b} Transporte de equipo de trabajo;

¢) Reparacion de vehiculos del Estado, asi como sus repuestos, combustibles y lubricantes.
Estos se reconoceran en casos debidamente justificados y hasta por un maximo de quinientos
quetzales (Q.500.00). Si los gastos fueren mayores de dicha cantidad se debera oblener
autorizacion, por la via mas rapida, de la autoridad que hubiere ordenado la comisian;

d) Pago documentado de derecho de salida tanto de Guatemala como de otros paises;

e) Gastos debidamente comprobados que se ocasionen por caso fortuito o fuerza mayor en el
desempefio de comisiones, en el interior o en el exterior del pais. Estos gastos deberan ser
aprobados por |a autoridad maxima de la dependencia de que se trate,

ARTICULO 4. AUTORIZACION. Se autorizara el pago de gastos de viatico y otros gastos conexos
a que se refieren los articulos anteriores, a los funcionarios, empleados, personal que presta sus
servicios técnicos o profesionales y otras personas que sin tener la calidad de servidores publicos,
sean nombrados por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, a formar parte de las
comisiones oficiales al interior y exterior de la Replblica, asi como a los servidores piblicos y al
personal de caracter temporal, a quienes se les encomiende por autoridad competente y por
escrito, el desempefio de una comision oficial, que deba cumplirse fuera del lugar permanente de
sus labores.

ARTICULO 5. FORMULARIOS. Para el cobro y comprobacion de los pagos de vidtico y otros
gastos conexos, se establecen los siguientes formularios:

a) Formulario V-A "Viatico Anticipo", §
b) Formulario V-C "Viatico Constancia”.
c} Formulario V-E "Viatico Exterior”.

d) Formulario V-L "Viatico Liquidacion”.

Los formularios deben ser impresos por el Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social, con
numeracion correlativa para cada uno, conforme a los modelos que proporcione la Contraloria
General de Cuentas. Para los efectos de fiscalizacidn, se deberd llevar un registro debidamente
autorizado por la Contralorfa General de Cuentas, para el control de los formularios utilizados y las
existencias de los mismos. '

\‘-"nim ] .
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ARTIEULO 6. ANTICIPO DE GASTOS DE VIATICO. El funcionario, empleado, personal que
presta) sus servicios técnicos o profesionales, personal de caracter temporal y por planilla del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, nombrada para el desempeiio de una comision
oficial, mediante firma del formulario V-A "Viatico Anticipo", se le entregaran los fondos asignados
para la comision, quedando obligada a presentar, posteriormente, la respectiva liquidacion en el

formulario V-L "Viatico Liquidacién®”, conforme las disposiciones que para el efecto se establecen
en el presente Reglamento.

Una vez iniciada la comision, no podra suspenderse por falta de gastos de viatico. Si el anticipo
autorizado resultare insuficiente para terminar la comisidn, pedra gestionarse el complemento por
la via mas rapida, con la debida justificacién ante la autoridad que commesponda, El que recibe los
viaticos, queda obligado a presentar su liquidacion por el total recibido,

ARTICULO 7. COMISIONES SUSPENDIDAS. Cuando por alguna causa la comision
encomendada quedare en suspenso o fuere cancelada, los gastos de vidtico anticipados, deberan
reintegrarse, inmediatamente, contra devolucién del formulario V-A "Viatico Anticipo”. Si se hubiere
efectuado alglin gasto por la citada comision, es obligatoria la liquidacion en el formulario V-L
"Viatico Liquidacion” en la forma establecida en el Articulo 9 del presente Reglamento.

ARTICULO 8. COMPROBACION. Para comprobar gastos de viatico se utilizara el formulario V-C
"Viatico Constancia" si se trata de comisiones en el Interior del pais y el formulario V-E "Viatico
Exterior", cuando se trate de comisiones en el exterior del pals. Los otros gastos conexos a que se
refiere el Articulo 3 del presente Reglamento, se comprobaran asi: los del inciso a) con los boletos
0 los comprobantes respectivos; y los del inciso b) con los documentos extendidos por las
empresas de transporte. En ambos casos, si éstos fueran recogidos se comprobaran con la planilla
respectiva, pero su monto no podra ser superior al valor que corresponda segln las tarifas
establecidas por la empresa de transporte. Los gastos que correspondan a los incisos c) yd) se
comprobaran con las facturas o recibos y la autorizacion por escrito para efectuar el gasto cuando
la reparacion exceda de quinientos quetzales (Q.500.00).

ARTICULO 9. LIQUIDACION DE GASTOS DE VIATICO Y OTROS GASTOS CONEXOS. E|
funcionario, empleado, personal que presta sus servicios técnicos o profesionales, personal de
caracter temporal y por planilla del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, nombrada para
el desempefio de una comision oficial, debera presentar el formulario V-L "Viatico Liquidacion®”,
dentro de los diez (10} dias habiles siguientes a la fecha de haberse cumplido la comisién, con la
aprobacion de la autoridad que la ordeng, la liquidacion de los gastos efectuados, acompafando,
segun sea el caso, el formularic V-A "Viatico Anticipo", el formulario V-G "Viatico Constancia”, o el
formulario V-E "Viatico Exterior". Este dltimo podra ser sustituido, por fotocopia del pasaporte
donde conste la entrada y salida del pais, asi como la planilla de ofros gastos conexos y los
documentos correspondientes, si los hubiere.

Aprobada la liquidacion, la autoridad respectiva exigira la devolucidn de los fondos que
corresponde a gastos no comprobados o, en su caso, ordenara el reembolso de los excesos que
resulten a favor de quien realizo la comision.

Cuando Ia liquidacién no se presente dentro del plaza indicado, la autoridad respectiva ordenara el
reintegro inmediato de los gastos de vidtico anticipados y otros gastos conexos, si los hubiere.

ARTICULO 10. LIQUIDACION INCOMPLETA. La liquidacién de los gastos de viatico y otros
gastos conexos, a que se refiere el articulo anterior, no sera aprobada si faltaren comprobantes o
requisitos que se deban cumplir o existan anomalias. En tales casos, se le fijara al responsable el
plazo improrrogable de ocho (8) dias, contado a partir de la fecha de Ia notificacion, para que
presente nueva liquidacion con los documentos y requisitos correspondientes. Vencido dicho plazo,
sin que se hubjere presentado la liquidacion o se presentare sin los documentos y requisitos
respectivos, se procedera a requerir el cobro por la via administrativa, en caso de incumplimiento
se acudira a la via econdmico-coactiva.

ARTICULO 11. GASTOS DE VIATICO AL PERSONAL DE DISTINTA DEPENDENCIA. Cuando
una comision sea desempenada por personal de diferentes dependencias del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, cada uno obtendra la asignacion para los gastos de_ viatico y otros
gastos conexos, en donde preste sus servicios. Cuando la dependencia o entidad mter_esada enla
comision los proporcione, deberd comunicarlo a las demas dependencias o entidades que
participan, para que éstas no los asignen al mismo personal que integra la comisién.
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ARTICULO 6. ANTICIPO DE GASTOS DE VIATICO. El funcionario, empleado, personal que

presta) sus servicios técnicos o profesionales, personal de carécter temporal y por planilla del
Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social, nombrada para el desempeiio de una comision
oficial, mediante firma del formulario V-A "Viatico Anticipo", se le entregaran los fondos asignados
para la comision, quedando obligada a presentar, posteriormente, la respectiva liquidacion en el

formulario V-L "Viatico Liquidacién”, conforme las disposiciones que para el efecto se establecen
en el presente Reglamento.

Una vez iniciada la comisién, no podra suspenderse por falta de gastos de viatico. Si el anticipo
autorizado resultare insuficiente para terminar la comision, podra gestionarse el complemento por
la via més rapida, con la debida justificacion ante la autoridad que corresponda. El que recibe los
vialicos, queda obligado a presentar su liquidacion por el total recibido.

ARTICULO 7. COMISIONES SUSPENDIDAS. Cuando por alguna causa la comision
encomendada quedare en suspenso o fuere cancelada, los gastos de viatico anticipados, deberan
reintegrarse, inmediatamente, contra devolucién del formulario V-A "Viatico Anticipo”. Si se hubiere
efectuado algin gasto por la citada comision, es obligatoria la liquidacion en el formulario V-L
"Viatico Liquidacion" en la forma establecida en el Articulo 9 del presente Reglamento,

ARTICULO 8. COMPROBACION. Para comprobar gastos de viatico se utilizara el formulario V-C
"Viatico Constancia” si se trata de comisiones en el Interior del pais y el formulario V-E "Viatico
Exterior, cuando se trate de comisiones en el exterior deal pais. Los otros gastos conexos a que se
refiere el Articulo 3 del presente Reglamento, se comprobaran asi: los del inciso a) con los boletos
0 los comprobantes respectivos; y los del inciso b) con los documentos extendidos por las
empresas de transporte. En ambos casos, si éstos fueran recogidos se comprobaran con la planilla
respectiva, pero su monto no podra ser superior al valor que corresponda segun las tarifas
establecidas por la empresa de transporte, Los gastos que correspondan a los incisos c) y d) se
comprebaran con las facturas o recibos y Ja autorizacién por escrito para efectuar el gasto cuando
la reparacion exceda de quinientos quetzales (Q.500.00).

ARTICULO 9. LIQUIDACION DE GASTOS DE VIATICO Y OTROS GASTOS CONEXOS. El
funcionario, empleado, personal que presta sus servicios técnicos o profesionales, personal de
caracter temporal y por planilla del Ministerio de Salud Piiblica y Asistencia Social, nombrada para
el desempefio de una comision oficial, debera presentar el formulario V-L "Viatico Liguidacion”,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de haberse cumplido la comisién, con la
aprobacion de la autoridad que la ordeng, la liquidacién de los gastos efectuados, acompaiiando,
segln sea el caso, el formulario V-A "Viatico Anticipo", el formulario V-C "Viatico Constancia’, o el
formulario V-E "Viatico Exterior". Este ultimo podra ser sustituido, por fotocopia del pasaporte
donde conste la entrada y salida del pais, asl como la planilla de otros gastos conexos y los
documentos correspondientes, sl los hubiere.

Aprobada la liquidacion, la autoridad respectiva exigira la devolucién de los fondos que
corresponde a gastos no comprobados o, en su caso, ordenara el reembolso de los excesas que
resulten a favor de quien realizé la comision.

Cuando la liguidacion no se presente dentro del plazo indicado, la autoridad respectiva ordenara el
reintegro inmediato de los gastos de viatico anticipados y otros gastos conexos, si los hubiere.

ARTICULO 10. LIQUIDACION INCOMPLETA. La liquidacion de los gastos de vidtico y otros
gaslos conexos, a que se refiere el articulo anterior, no sera aprobada si faltaren comprobantes o
requisitos que se deban cumplir o existan anomalias. En tales casos, se le fijara al responsable el
plazo improrrogable de ocho (8) dias, contado a partir de la fecha de la notificacion, para que
presente nueva liquidacion con los documentos y requisitos correspondientes. Vencido dicho plazo,
sin que se hubiere presentado la liquidacion o se presentare sin los documentos y requisitos
respeclivos, se procedera a requerir el cobro por la via administrativa, en caso de incumplimiento
se acudira a la via econdomico-coactiva.

ARTICULO 11. GASTOS DE VIATICO AL PERSONAL DE DISTINTA DEPENDENCIA. Cuando
una comision sea desempefiada por personal de diferentes dependencias del Ministerig de Salud
Publica y Asistencia Social, cada uno obtendra la asignacion para los gastos de viatico y atros
gastos conexos, en donde preste sus servicios. Cuando la dependencia o entidad mterfasada enla
comision los proporcione, debera comunicarlo a las demas dependencia_s o entidades que
participan, para que éstas no los asignen al mismo personal que integra la comision,
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CAPITULO It
COMISIONES EN EL INTERIOR EL PAIiS

ARTICULO 12. COMPROBACION DE TIEMPO. El personal que sea designado para el
desempefio de una comisién oficial en el interior del pafs, deberd solicitar del jefe de la
dependencia donde se cumpla la comision o de una auforidad competente de la localidad, que
mediante su firma y sello indique en el formulario V-G "Viatico Constancia", lugar de permanencia,

fecha y hora de llegada y salida. Dicho formulario servira de base para el calculo de los gastos de
viaticos y otros gastos conexos.

ARTICULO 13. CUOTAS DIARIAS A EMPLEADOS Y OTROS. Se fija una cuota diaria de
trescientos cincuenta quetzales (Q.350.00), aplicable para todo el empleado, personal que presta
sus servicios técnicos o profesionales, personal de caracter temporal y por planilla del Ministerio de

Salud Plblica y Asistencia Sacial, que por comision oficial tengan que prestar sus servicios en el
interior de la Republica.

La cuota diaria cubre veinticuatro (24:00) horas a partir de las cero (00:00) horas. Cuando el tiempo
empleado en la comisién comprenda fracciones de dia, los gastos de vidticos se computaran
conforme a los porcentajes que se indican en el Articulo 15 del presente Reglamento.

Para determinar la fraccion de dia, se considera el valor del desayuno en una comision oficial,
cuando la hora de salida es a més tardar a las ocho (8:00) de la mafana; para el valor del
almuerzo, la hora de entrada a la sede o dependencia del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, debe ser después de las trece (13:00) horas y para el valor de la cena, la entrada a la sede
© dependencia del Ministerio de Salud Plblica y Asistencia Social, debe ser después de las
dieciocho (18:00) horas.

ARTICULO 14. CUOTAS DIARIAS A FUNCIONARIOS Y DIRIGENTES SINDICALES DEL
SNTSG. Se fija una cuota diaria para los funcionarios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social y dirigentes sindicales del SNTSG, que tengan que desempefiar comision oficial en el
interior de la Repiiblica, asi:

a) Ministro: Un mil doscientos quetzales (Q.1,200.00);
b}  Viceministros: Un mil quetzales (Q.1000.00);
c) Directores Generales, Gerentes y Coordinadores: Ochocientos quetzales (Q.800.00);

d) Directores de Areas de Salud Departamentales, Gerente Administrativo Financiero de Area,
Gerentes de Recursos Humanos de Areas, Directores de Hospitales, Gerentes Administrativos
Financieros de Hospital, Gerentes de Recursos Humanos de Hospitales : Seiscientos
quetzales (Q.600.00).

e) Jefes de departamentos y upidades: Cuatrocientos quetzales ( Q 400.00)
f)  Secretaria General SNTSG: Un mil quetzales ( Q. 1000.00)
g) Secretarias del Comité Ejecutivo del SNTSG: Ochocientos quetzales (Q 800.00)

h) Secretaria Vocal, Secretaria de Actas, Secretaria de Conflictos y Secretaria de Finanzas de
Filiales del SNTSG: Cuatrocientos quetzales ( Q. 400.00)

i} Consejos Consultivos y Comisiones del SNTSG: Trescientos cincuenta quetzales ( Q. 350.00)

ARTICULO 15. FRACCION DE DiA. Cuando una comision se cumpla en menos de veintiguatro
horas, los gastos de viatico y otros gastos conexos, se reconoceran conforme los porcentajes de
las cuotas diarias indicadas en los articulos anteriores, de la manera siguiente:

a) Para el desayuno: Quince per ciento (15%)

b) Para el almuerzo: Veinte por ciento (20%)

c) Paralacena: Quince por ciento (15%)

Para el hospedaje: Cincuenta por ciento (50%)

Se exceptua de este Articulo los incisos a), b) y f) contenidos en el articulo 14

ARTIGULO 16. DURACION DE LAS COMISIONES. Las comisiones en el interior, no deberan
exceder de treinta (30) dias calendario, salvo casos de fuerza mayor debidamente comprobados y




Dichos funcionarios, empleados y otros recibiran sl valor de los gastos de vigtico, mediante némina
mensual_ elabo_rada por fa dependencia respectiva, sin llenar otros requisitos de comprobacién.
Cada unidad ejecutora es responsable del adecuado manejo de este tipo de gasto.

ARTICULO 18. ASIGNACIONES POR KILOMETRO RECORRIDO. Para comisiones oficiales, los
vehiculos del Estado que transporten pasajeros o carga y para trabajos de campo, deben ser
dotados de combustible, con la autarizacion correspondiente del jefe de la dependencia. Para el
efecto, en la tarjeta de control respectiva, deben anotarse, previamente, la distancia a recorrer yel
combustible a consumir de conformidad con la escala siguiente:

Para unidades de transporte accionadas con gasolina:

Camiones-Tanque y otros vehiculos similares 6 kilometros por galan

Camiones y Autobuses 10 kilémetros por galén

Automoviles, pickups, jeeps paneles, camionetillas y otros similares, segun su cilindrada:

Kms. por galén

De 4 cilindros 30

De 6 cilindros 25

De 8 cilindros 15

De 8 cilindros de lujo 10

Para unidades de transporte accionadas con diesel:

Camiones-tanque y otros vehiculos similares 14 kilémetros por galén

Camiones y autobuses 16 kilémetros por galén

Automéviles, pickups jeeps, paneles, camionetillas y otros similares, sequn su cilindrada:

Kms. por galon kilémetros por galén
De 4 cilindros 30

De 6 cilindros 28

De 8 cilindros 16

De 8 cilindros de lujo 12

Motacicletas: kms. por galén:

De mas de 30 HP 60
De102a30HP 75
Menores de 10 HP 100

CAPITULO I
COMISIONES EN EL EXTERIOR DEL PAiS

ARTICULO 19. CATEGORiAS, GRUPOS GEOGRAFICOS Y CUOTAS DIARIAS.

Los gastos de vidtico en el exterior del pais para los funcionarios, empleados, personai‘q_ue gresta

sus servicios técnicos o profesionales, personal de caracter temporal y otros del Ministerio de
Salud Piblica y Asistencia Social, nombrados se regularan conforme a las categorias, grupos

> geograficos y cuotas diarias que se indican a continuacion:

CATEGORIAS:

Categoria I. Ministro.
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Catedoria Il Directores Genersles, Gerentes y Coordinadores, Secretarias Comité Ejecutive
SNTS

Categpria IV. Jefes de Departamentos y Unidades y Personal que preste sus servicios Técnicos o
Profesionales MSPAS, Secretaria Vocal, Secretaria de Actas y Acuerdos, Secretaria de Conflictos,
Secretaria de Finanzas de las Filiales, Consejo Consultivo Nacional y Comisiones del SNTSG.
CATEGORIA V. Otro personal no especificado en las categorias anteriores.

GRUPOS GEOGRAFICOS

Grupo 1: Paises de Europa, Asia, Africa, Oceania, Argentina, Brasil y Chile.

Grupo 2: Estados Unidos de América, Canada, Venezuela, Panama, Peru y Ecuador.

Grupo 3. México, Islas del Caribe y demés paises de América del Sur.

Grupo 4: Paises de Centroamérica y Belice.

CUOTAS DIARIAS POR CATEGORIA Y GRUPO GEOGRAFICO, ASIGNADAS EN DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, SON LAS SIGUIENTES:

CATEGORIA GRUPO 1, GRUPO 2, GRUPO 3, GRUPO 4,

| 600.00 450.00 400.00 350.00
1 500.00 350.00 300.00 250.00
il 400.00 300.00 250.00 200.00
v 300.00 250.00 200.00 150.00

ARTICULO 20. COMPROBACION DE TIEMPO. Al personal que se le autorice gastos de viatico
para el desempefio de comisiones oficiales en el exterior de la Republica, deberan presentar a su
regreso el Formulario V-E "Viatico Exterior’,

Asi mismo debera presentar su pasaporte y fotocopia o los comprobantes que extienden las lineas
aéreas, terrestres y maritimas, para la comprobacion de entrada y salida del pais, asi mismo
informe de la actividad desarrollada

ARTICULO 21. COMPUTO DE GASTOS DE VIATICO. Los gastos de viatico a los funcionarios,
empleados, personal que presta servicios técnicos o profesionales, personal temporal y otros del
Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social, que desempefien comisiones oficiales en el exterior
del pais, el dia de salida del pals y el dia del retorno se les pagara completo.

ARTICULO 22. VIAS, ITINERARIO Y EXCESOS DE EQUIPAJE. Los viajes deberan hacerse por
la via mas directa y en clase econdmica. No se reconoceran gastos ocasionados por escalas o
rutas innecesarias, ni gastos por exceso de equipaje, salvo que el exceso sea a consecuencia del
traslado de material de trabajo.

ARTICULO 23. COMPLEMENTO DE GASTOS DE VIATICO. El funcionario, empleado, personal
que presta servicios técnicos o profesional, personal temporal y otros del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, que sea autorizado para asistir a eventos fuera del pals, patrocinados o
impartidos por Instituciones Internacionales o extranjeras, tendrd derecho a que se le
complementen los gastos de viatico que otorguen tales entidades hasta por el porcentaje de las
cuotas diarias establecidas en el Articulo 19 del presente Reglamento.

ARTICULO 24. GASTOS DE VIATICO POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR. El funcionario,
empleado, personal que presta servicios técnicos o profesional, personal temporal y otros ‘del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que por causas de fuerza mayor, les sea imposible
retornar al pais en la fecha establecida en la comision, se les reconocera gastos de viatico por dia
de retraso, siempre que se justifiqgue plenamente ante el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Saocial, el motiva del retraso, si fuere posible, adjuntando documentos de soporte.

ARTICULO 25. FRACCIONAMIENTO DE LA COMISION. Queda prohibido el fraccionamiento de
una comision, con el propdsita de cobrar la cuota diaria completa. Quien autorice la comision, en
esa forma, serd responsable y quedara obligado al reintegro de los gastos de viaticos 0
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CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS
ARTIGULO 26, VIATICO A PARTICULARES. Podra autorizarse el pago de viatico y otros gastos
conexos, en la forma y condiciones que establece el presente Reglamento, a las personas que sin
tener la calidad de servidores pliblicos o personal temporal, desempefien o formen parte de las

comisiones oficiales segun la categoria que se les asigne en el nombramiento respectivo, emitido
en Acuerdo de la autoridad nominadora.

ARTICULO 27. CASOS NO PREVISTOS E INTERPRETACION DEL REGLAMENTO. Los casos
no- previstos y la interpretacion del presente Reglamento, estaran a cargo de LA Junta Mixta

Nacional integrada por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y El Sindicato Nacional De
Trabajadores de Salud de Guatemala.

ARTICULO 28. TRANSITORIO. Las comisiones que se estén realizando al entrar en vigencia el

presente Reglamento se regiran por el Reglamento de Gastos de Viatico, contenido en el Acuerdo
Gubernativo Nimero 397-98, de fecha 23 de junio de 1098,

ARTICULO 29, VIGENCIA. El Presente reglamento, empieza a regir inmediatamente 3 la
aprobacion del presente Pacto.

CAPITULO VIl

CONVENIO SOCIAL.

.y Articulo 44. DE LA JORNADA LABORAL. La jornada laboral en el MSPAS ser4 la ya establecida,
~)Qi con excepcion de la naturaleza de la labor asignada a cada trabajador. Este horario contempla una
hora para alimentacion, sin que se ese tiempo se le descuente al trabajador.

.Articulo 45. BONOS ESPECIALES.
45.1 El bono Vacacional: serd aumentado a cuatrocientos quetzales (Q.400.00).

45.2 Bono Navidefno: se entregara en la tercera semana de diciembre de cada afio de trescientos

quetzales (Q.300.00) a todos sus trabajadores. Ambos bonos seran efectivos a partir del mes de
diciembre del afio dos mil trece.

Articulo 46. DE LOS INSUMOS, UTILES Y UNIFORMES. El MSPAS entregara atreves de sus
Unidades Ejecutoras de acuerdo a las necesidades de sus trabajadores en el nivel local.

Articulo 47. El MSPAS asignara el mobiliario indispensable para el funcionamiento del Sindicato,
para que el SNTSG pueda desarrollar a cabalidad sus actividades dentro del MSPAS. Y donde el
Sindicato tenga filiales y sub filiales, el MSPAS le proporcionara un local en cada centro de trabajo
de acuerdo a posibilidades de infraestructura v un escritorio, cuatro sillas y un teléfono interno.

CAPITULO IX
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 48. VIOLACION DEL PACTO. Tadas las disposiciones emitidas o actos ejecutados en
contravencion a las disposiciones establecidas en el presente Pacto, seran nulas de pleno derecho
y facultan a la parte que se considere agraviada para acudir ante los tribunales de trabajo, a efecto
de que asi se reconozca y se ordene la reparacion del dafio o perjuicio causado.
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Articulo 49. CUMPLIMIENTO DEL PACTO. Toda disposicion y prestacion contemplada en el R
presente Pacto es de cumplimiento inmediato al entrar en vigencia el mismo, salva plazos
expresamente sefialados.

Articulo 50. ARREGLO DIRECTO. Las partes contratantes convienen que para resolver cualquier

divergencia o conflicto individual o colectivo derivada de las disposiciones de este Pacto debera

agotarse la via directa antes de pasar a la via judicial. E‘

Articulo 51. GASTOS DE ASISTENCIA TECNICO PROFESIONAL. El MSPAS se compromete
iba gl SNTSG por la discusion del preserité
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acuerdo al arancel profesional pactado por las partes del 10%, correspondiente a Ia negociacion
colectiva realizada, sobre la base del monto de incremento a la nomina anual, calculado segun el
articulo 43, numeral 1, e inciso a, del presente pacto, pago que se hara efectivo en un solo pago y
de la siguiente manera: un 7% cancelara al profesional contratado el MSPAS, y un 3% se le
descontara directamente a cada trabajador del MSPAS que sea beneficiado. Pago que hara

efectivo el MSPAS directamente al profesional contratado por el SNTSG, Abogado y Notario, Cesar
Landelino Franco Lopez.

Articulo 52. IMPRESION DEL PACTO. El presente Pacto Colectivo de condiciones de Trabajo, se
exliende en tres ejemplares, los cuales se destinaran uno para el MSPAS, uno para el SNTSG y
ofro para remitir al Ministerio de Trabajo y Previsi6n Social, el cual queda contenido en veinte folios
de papel bond tamario oficio debidamente firmados y sellados por los delegados de ambas partes,
escritas solo en su anverso.

Articulo §3. EI MSPAS mandara a imprimir por su cuenta tantos ejemplares del Pacto como
trabajadores estén prestandole sus servicios y un nimero adicional para quienes ingresen al
servicio durante la vigencia del mismo. Los ejemplares seran entregados al Comité Ejecutivo del
SNTSG. La entrega de los ejemplares al SNTSG se hara dentro de los sesenta dias contados a
partir de la aprobacion del Pacto. Asimismo el MSPAS cumplira con lo que establece el articulo 52
del Codigo de Trabajo. Ademas el MSPAS publicara en la pagina web del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo.

En la ciudad de Guatemala a los veintiin dias del mes de agosto de dos mil trece.
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DOCTOR JO E ALEJANDRO VILLAVIéﬂHﬂG(ALVAREZ

MINISTRO PE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

LICENCIADO JORGE LUIS PEREZ RAMIREZ
TITULAR

COORDINADOR ASESORIA JURIDICA MSPAS
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DOCTOR EDGAR E *m A ARA CABALLEROS
TITULAR
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD
MSPAS

DOCTOR CARLOS GUILLERMO QUIJADA SANDOVAL

LICENCIADA EDNA CAROLINA PRERA GUINTHER
TITULAR
GERENTE GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERA MSPAS

LICENCIADA SUg' VERON A RIOS MORALES

JPLENTE
ASESORA JURIDICA MSPAS
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RTO LARA BALLINA
TITULAR
ECRETARIO GET\AL SNTSG

AN
TITULAR
SECRETARIO DE TRABAJO Y CONFLICTOS SNTSG

/-

DORA REGINA RUANO SALDANA
TITULAR
SECRETARIA DE ORGANIZACION SNTSG

Abogado Aségsor de la Negociacion colectiva
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